
         แบบ ปค. 4 ส่วนงานย่อย  
ชื่อหน่วยงาน  โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ราชนครินทร์ 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในสำหรับส่วนงานย่อย 
สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิ้นสุด วันที่  30  เดือนกันยายน  พ.ศ. 2567 

 
จุดที่ควรประเมิน 

 
 ความเห็น/ คำอธิบาย 

1.สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
1.1 ปรัชญาและรูปแบบการทำงานของผู้บริหาร 

. มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่
ภายในองค์กร รวมทั้งการติดตามผล การ
ตรวจสอบและการประเมินผลทั้งจากการ
ตรวจสอบภายในและการตรวจสอบภายนอก 
. มีทัศนคติที่ เหมาะสมต่อการรายงานทาง
การเงิน งบประมาณและการดำเนินงาน 
. มีทัศนคติและการปฏิบัติที่เหมาะสมต่อการ
กระจายอำนาจ 
. มีทัศนคติที่ เหมาะสมในการจัดการความ
เสี่ยงจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
อย่างรอบคอบ และการพิจารณาวิธีการลด
หรือป้องกันความเสี่ยง 
. มีความมุ่ งมั่นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน (Performance Based 
Management) 

1.2 ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 
. มีข้อกำหนดด้านจริยธรรมเป็นลายลักษณ์
อักษร และเวียนให้พนักงานทุกคนลงนาม
รับทราบเป็นครั้งคราว 
. พนั กงานทราบและเข้าใจลั กษณ ะของ
พฤติ กรรมที่ ยอมรับและไม่ ยอมรับและ
บทลงโทษตามข้อกำหนดด้านจริยธรรม และ
แนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
-ผู้บริหารทุกระดับของโรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ 
ราชนครินทร์ให้ความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง  ในการส่งเสริม 
สนับสนุนในปัจจัยเกี่ยวกับการตรวจสอบและการ
ประเมินผลทั้ งจากการตรวจสอบภายในและการ
ตรวจสอบภายนอกมีการจัดการความเสี่ยงจากการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ และการ
พิจารณาวิธีการลดหรือป้องกันความเสี่ยง มีการควบคุม
ภายในที่มีอยู่ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
 
 
 
 
-รูป แบ บ การท ำงานของผู้ บ ริห ารทุ ก ระดั บ ขอ ง
โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ราชนครินทร์  มีความ
ซื่อสัตย์และมีจริยธรรมที่ เหมาะสมและเอ้ือต่อการ
พัฒนาการควบคุมภายใน 
 
 
 
 



จุดที่ควรประเมิน  ความเห็น/คำอธิบาย 

. ฝ่ายบริหารส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรม
องค์กรที่มุ่งเน้นความสำคัญของความซื่อสัตย์
และจริยธรรม 
. ฝ่ายบริหารมีการดำเนินการตามควรแก่กรณี 
เมื่อไม่มีการปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือ
ระเบียบปฏิบัติ 
. ฝ่ายบริหารกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานที่
เป็น ไปได้  และไม่สร้างความกดดัน ให้ แก่
พนั กงาน ในการปฏิ บั ติ งาน ให้ บ รรลุตาม
เป้าหมายที่เป็นไปไม่ได้ 
. ฝ่ายบริหารกำหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและ
จำเป็นเพ่ือให้มั่น ใจว่าพนักงานจะมีความ
ซื่อสัตย์และถือปฏิบัติตามจริยธรรม 
. ฝ่ายบริหารดำเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมี
สัญญาณแจ้งว่าอาจมีปัญหาเรื่องความซื่อสัตย์
และจริยธรรมของพนักงานเกิดขึ้น 

1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบคุลากร 
     . มี การกำหนดระดับความรู้  ทั กษะและ
ความสามารถ 
     . มีการจัดทำเอกสารคำบรรยายคุณลักษณะ
งานของแต่ละตำแหน่งและเป็นปัจจุบัน 
     . มีการระบุและแจ้งให้พนักงานทราบเกี่ยวกับ
ความรู้ ทักษะและความสามารถที่ต้องการสำหรับ
การปฏิบัติงาน 
     . มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของ
พนักงานทั้งหมดอย่างเหมาะสม 
     . การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจาก
การประเมินปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของงาน 
และมีการระบุอย่างชัดแจนในส่วนพนักงานมีผล
การปฏิบัติงานดี และส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง 
1.4 โครงสร้างองค์กร 

. มีการจัดโครงสร้างและสายงานการบังคับ
บัญชาที่ชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและ
ลักษณะการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ผู้บริหารมีการให้บุคลากรจัดทำหน้าที่  และความ
รับผิดชอบของแต่ละหน้าที่ แต่ละตำแหน่งที่รับผิดชอบ มี
แผนในการที่ จะส่ งบุคลากรไปพัฒนา เพ่ิมความรู้  
ความสามารถ โดยการส่งเข้ารับ อบรม /ประชุม/สัมมนา 
ตามตำแหน่งหน้าที่นั้นๆ เพ่ือกลับมาพัฒนางานใน
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ผู้บริหารได้ให้แต่ฝ่าย/กลุ่มงาน/งาน จัดทำโครงสร้าง
ภายในกลุ่มงานของตนเอง เพ่ือให้บุคลากรได้ทราบ
โครงสร้างและหน้าที่ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 



จุดที่ควรประเมิน 
 

 ความเห็น/คำอธิบาย 

     . มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและ    

      ปรับเปลี่ยนที่จำเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์  

      ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

     . มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้อง            

      และทันสมัยให้พนักงานทุกคนรับทราบ 

1.5 การมอบอำนาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

. มีการมอบอำนาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ให้กับบุคคลที่เหมาะสมและเป็นอย่างถูกต้อง 
และมีการแจ้งให้พนักงานทุกคนทราบ 

. ผู้บริหารมีวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการติดตาม
ผลการดำเนินงานที่มอบหมาย 

1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 

. มีการกำหนดมาตรฐานหรือข้อกำหนดใน 

      การว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสมโดยเน้นถึง 

      การศึกษา ประสบการณ์ความซื่อสัตย์และ       

      มีจริยธรรม 

     . มีการจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงานใหม่และจัด 

      ฝึกอบรมพนักงานทุกคนอย่างสม่ำเสมอและ 

      ต่อเนื่อง 

     . การเลื่อนตำแหน่งและอัตราเงินเดือนและการ 

      โยกย้ายขึ้นอยู่กับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     . การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้ 

     พิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

     . มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหาเมื่อมีการ 

      ไม่ปฏิบัติตามนโยบายหรือข้อกำหนดด้าน 

      จริยธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

-ผู้ บ ริห ารได้ มี การมอบอำนาจและหน้ าที่ ความ
รับผิดชอบให้กับหัวหน้าและรองผู้อำนวยการฯ เพ่ือให้
สะดวก รวดเร็วในการปฏิบัติงาน กรณีที่ผู้บริหาร
โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ราชนครินทร์ไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ 

 

-ผู้บริหารมีการกำหนด สัญญาว่าจ้าง กรณีตำแหน่งที่
ต้องจ่ายเงินเดือนพนักงานราชการ และพนักงาน
ก ระท รว งส าธ ารณ สุ ข  โด ย เน้ น ถึ งก ารศึ ก ษ า 
ประสบการณ์ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม มีการจัด
ปฐมนิ เทศให้กับพนักงานใหม่  มีการเลื่อน อัตรา
เงินเดือนและโยกย้ายขึ้นอยู่กับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน พิจารณาถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม มี
การลงโทษทางวินัยหากมีการกระทำผิด 

 



 
จุดที่ควรประเมิน 

 
 ความเห็น/คำอธิบาย 

1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

     . มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการ 

      ตรวจสอบ และประเมินผลภาคราชการ และมี 

      การกำกับดูแลการปฏิบัติงานภายในองค์กรให้ 

      เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่กำหนด 

      อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

     . มีผู้ตรวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

1.8 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 

สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ 

มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ และประเมินผลภาคราชการ และมี 

การกำกับดูแลการปฏิบัติงานภายในองค์กรให้ 

เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่กำหนด 

อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-คณะกรรมการมีการตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการและมีการกำกับดูแลการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่กำหนด 
อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

 



 
จุดที่ควรประเมิน 

 
 ความเห็น/ คำอธิบาย 

2. การประเมินความเสี่ยง 
     2.1 วัตถุประสงค์หน่วยรับตรวจ 
     . มีการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ 
      ดำเนินงาน ของหน่วยงานอย่างชัดเจนและ 
      วัดผลได้ 
     . มีการเผยแพร่และชี้แจงให้บุคลากรทุกระดับ 
      ทราบและเข้าใจตรงกัน 
  2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
     . มีการกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงาน 
      ในระดับกิจกรรม และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้อง 
      และสนับสนุนวัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
     . วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได้  
      และวัดผลได ้
     . บุคลากรทุกคนที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการ 
      กำหนดและให้การยอมรับ 
  2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
     . ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและ 
      ประเมินความเสี่ยง 
     . มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
      จากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น การปรับลด 
      บุคลากร การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ การเกิดภัย 
      ธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  
      เศรษฐกิจ และสังคม เป็นต้น 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
-หน่วยงานมีการประเมินความเสี่ยงตามระบบที่เป็นสากล
มาใช้โดยดำเนินการควบคู่กับการประเมินความเสี่ยงตาม
มาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาล  มีการนำมาตรฐานการ
ควบคุมภายในไปใช้ในเชิงปฏิบัติและใช้แบบประเมิน
องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายในของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน และผู้บริหารมีส่วนร่วม
ในการระบุปัจจัยความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



จุดที่ควรประเมิน 
 

 ความเห็น/คำอธิบาย 

    2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
     . มีการกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับ 
      ความสำคัญ ของความเสี่ยง 
     . มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความสำคัญ 
      หรือผลกระทบของความเสี่ยง และความถ่ีที่จะ 
      เกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
  2.5 การกำหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความ
เสี่ยง 
     . มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจ 
      เกิดข้ึนและกำหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกัน 
      หรือลดความเสี่ยง 

     . มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเก่ียวกับวิธีการ 

      ควบคุม เพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

     . มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่ 

      กำหนด เพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

  2.6 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ 

ให้มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน
และกำหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความ
เสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



จุดที่ควรประเมิน 
 

 ความเห็น/คำอธิบาย 

3. กิจกรรมการควบคุม 
     ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุม
ภายใน ผู้ประเมินควรพิจารณาว่ามีกิจกรรมควบคุมที่
สำคัญเหมาะสมเพียงพอ และมีประสิทธิผลหรือไม่ 
     . กิจกรรมควบคุมได้กำหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์ 
      และผลการประเมินความเสี่ยง 
     . บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ 
      ของกิจกรรมการการควบคุม 
     . มีการกำหนดขอบเขตอำนาจหน้าที่และวงเงิน 
      อนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน 
      และเป็นลายลักษณ์อักษร 
     . มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง 
      รัดกุม และเพียงพอ 
     . มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่สำคัญหรือ 
      งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เข่น  
      การอนุมัติ การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษา 
      ทรัพย์สิน 
     . มีข้อกำหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และ 
      บทลงโทษกรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ 
      ทับซ้อนโดยอาศัยอำนาจหน้าที่ 
     . มี ม าตรการติ ดตามและตรวจสอบ ให้ การ
ดำเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และมติคณะรัฐมนตรี 
     . อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
ให้มีมาตรการการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่
สำคัญหรือมีความเสี่ยงต่อความเสียหาย ไว้อย่าง
ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
-ในภาพรวมมีกิ จกรรมการควบคุมที่ เหมาะสม 
เพียงพอและมีประสิทธิผลผู้บังคับบัญชาระดับหน่วย
ควบคุมกำกับการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ทำให้
กิจกรรมควบคุมภายในมีการเฝ้าระวัง ติดตามอย่าง
เป็นระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



จุดที่ควรประเมิน 
 

 ความเห็น/คำอธิบาย 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
      . จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน 
      สำหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
     . มีการจัดทำและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ 
      ดำเนินงานการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ  
      ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับ 
      การดำเนินงานการเงินไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
      และเป็นปัจจุบัน 
     . มีการจัดเก็บข้อมูล / เอกสารประกอบการ 
      จ่ายเงินและการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วนสมบูรณ์  
      และเป็นหมวดหมู ่
      . มีการรายงานข้อมูลที่จำเป็นทั้งจากภายในและ 
       ภายนอก ให้ผู้บริหารทราบตามลำดับชั้น 
     . มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก  
       อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     . มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้บุคลากรที่เก่ียวข้อง 
      ทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับ 
      การควบคุมภายในปัญหาและจุดอ่อนของการ 
      ควบคุมภายในที่เกิดข้ึนและแนวทางการแก้ไข 
     . มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอ 
      ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการ 
      ดำเนินงานขององค์กร 
     . มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจาก 
      ภายนอก อาทิ รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน 
     . อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
ให้มีการรายงานข้อมูลที่จำเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอก ให้ผู้บริหารทราบตามลำดับชั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-มีระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ รองรับการ
ปฏิ บั ติ งาน  การรายงานทางการเงิน  และการ
ดำเนินงานด้านอ่ืนๆที่เหมาะสมต่อความต้องการของ
การปฏิ บั ติ งานทุ กระดับตามวัตถุป ระสงค์ของ
หน่วยงาน 
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